Hrvatski

Stan, posao,
obitelj, zdravlje

i prijatelji. Tako da-
nas sanjaju Hrvati.
Skromno. No,
istraZivanje koje
su proveli Forbes
I Institut “lvo
Pilar” pokazuje da
je mali san veéine
otvorio prostor za
americki san na
hrvatski nacin /
Tanja Toli¢

mericki san je san o zemlji u kojoj bi Zivot

trebao bitl bolji, bogatiji i ispunjeniji za

svakoga, san koji svatko moze ostvariti u

skladu sa svojim sposobnostima i dosez-

ima. Europljani tefko razumiju taj san,

a I mnogima od nas on je postao tegoban i tedko je u
njega vjerovati. To nije samo san o automobilima i au-
tocestama, nego san o socifalnoj pravdi Koja omogucuje
svakom muskarcu i svakoj Zeni da dosegnu maksimum
onoga 2 ito su sposobni, san kojeg e im drugi priznati,
san koji ne ovisi o rodenju ili statusu.”
Tako je prije gotovo 80 godina u svojoj knjizi “The
Epicof America” pisao James Truslow Adams. Bio je prvi
koji je definirao tu eteriénu auru feznje koja je mnoge
natjerala preko oceana ili preko cijelog americkog konti-
nenta u potrazi za boljim Zivotom.
Hrvati, s druge strane, nemaju definiran hrvatski
san, Ispitivanja koje je proveo Institut za drustvena »

Foto Getty Images, Damjan Tadi¢ / Cropix
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Razlike u stupniju srece (zadovoljstva) mjerene u grupama s razlicitim prihodima (po clanu kucanstva)

Indeks srece

Grupe po prihodima {u eurima, prosjek)
do 70 71do 131do 271do 401do 531

130 270 400 530 ivde M

Osobni indeks srece:
Zadovoljstvo materijalnim statusom
Zadovoljstvo zdravljem
Zadovoljstvo uspjehom u Zivotu
Zadovoljstvo odnosima s obitelji i prijateljima
Zadovoljstvo osjecajem fizicke sigurnosti
Zadovoljstvo prihvacanjem u zajednici
Zadovoljstvo sigurno3cu u buduénosti
Nacionalni indeks srece:
Zadovoljstvo ekonom. situacijom u HR
Zadovoljstvo stanjem okolia u HR
Zadovoljstvo socijalnim uvjetima u HR
Zadovoljstvo Vladom RH
Zadovoljstvo biznisom u RH
Zadovoljstvo nacional. sigurnos¢u u RH
Zivotno zadovoljstvo
Stupanj srece

* Institut vo Pilar, 2005., uzorak 896 ispitanika

istrazivanja “Ivo Pilar” i koje prvi put
objavljuje upravo hrvatski Forbes poka-
zuju da, ako hrvatski san i postoji, onda
je malen, skroman i ne uklju¢uje skupe
automobile, visoke nebodere i dugacke
autoceste.

Hrvatski san podrazumijeva na-
jprije siguran Zivot: siguran posao (koji
se najlakse nalazi u drzavnim i javnim
poduzeéima), prosje¢ne mjesene pri-
hode koji ne prelaze 3000 kuna po
¢lanu kucanstva te stambeni prostor
u vlasni$tvu. Hrvati koji “sanjaju” Zele
biti dobro obrazovani, Zele biti dobro-
ga zdravlja te Zivjeti sa §to je mogucle

100
(%) zadovoljstvo viera u bolji
zdravijem standard
75

)
o

N
w

zadovoljstvo zadovoljstvo

Zivotom standardom izvor

Hrvati (plavo) i Hrvatice (crveno) koji su
zadovoljni Zzivotom, zdravljem i standardom
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20 27 27 30 30 34 28
32 28 27 29 27 33 28
33 34 34 37 36 43 36
51 55 53 55 56 61 55
25 27 30 3t 32 35 30
70 70 76 80 80 86 77

—_—

manje svakodnevnog stresa. Ilustracije
radi, oni medu nama koji su najsret-
niji (a time podrazumijevamo i da Zzive
hrvatski san) od kuée do posla i obratno
potro$e najvise trideset minuta, bilo da
idu pjeske ili se voze u automobilu, au-
tobusu, tramvaju ili viaku...

NajvaZnija karakteristika naseg
malog hrvatskog sna nema, medutim,
nikakve veze s onim §to posjedujemo,
$to mozemo kupiti ili koliko moZemo
zaraditi. Dobri obiteljski odnosi, kao i
odnosi s prijateljima, najvi§e su pozi-
cionirani na listi nasih Zudnji za dobrim
Zivotom.

Dvoje hrvatskih znanstvenika koji

100 zadovoljstvo viera u bolji
(%) zdravljem standard
75
50
) []
0
zadovoljstvo zadovoljstvo
Zivotom standardom avor:

Gallup, 2007

Zadovoljstvo po dobi: 15-24 godina (plava),
25-34 (crvena), 35-49 (crna) i 50 i vide (bijela)

su nam pomogli definirati hrvatski san
- prof. dr. Ljiljana Kaliterna Lipovcan i
doc. dr. Josip Burusi¢, oboje iz Instituta
drustvenih znanosti “Ivo Pilar” - prinje-
govu su definiranju zauzeli tzv. bottom-
up pristup. Pojednostavljeno receno,
odredili su kategorije za koje moZemo
opravdano re¢i da ¢ine san svakoga
¢ovjeka, pa i hrvatskih gradana, a onda
pogledali $to nacionalna istrazivanja
govore o ljudima koji su ostvarili to
“nesto”. To nefto u slu¢aju hrvatskoga
sna definirali smo zajednicki kao osjecaj
srece.

“Pojmovi Zivotnog zadovoljstva i
srece ubrajaju se pod $iri pojam onoga
§to se na engleskom jeziku zove ‘sub-
jective well-being’ ili subjektivna do-
brobit. U suvremenoj se literaturi on
odreduje kao stupanj u kojem ljudi u
nekom drustvu ili drzavi uspijevaju os-
tvariti one vrednote do kojih drze, koje
su im vazne’, objaSnjava znanstvenica
Lijljana Kaliterna Lipov¢an. Sreéa i
zivotno zadovoljstvo u empirijskim se
istraZivanjima mjere standardiziranim
skalama. Proucavajudi istraZivanja In-
stituta za drustvena istraZivanja prove-
dena na nacionalnim i reprezentativnim
uzorcima, znanstvenici s kojima smo
suradivali uspjeli su iitati obiljeZja,
stavove i uvjerenja ljudi koji su za sebe
rekli da su izrazito sretni. Dakle onih za
koje moZemo, s obzirom na najviéi stu-
panj srece, pretpostaviti i da doista Zive
hrvatski san.

vrlo I sretnilll

nezadovoljan svi

nezadovoljan

ni zadovoljan,
ni
nezadovoljan

zadovotan [
zadovoljan . .
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Grafikon prikazuje koliko su najsretniji Hrvati
(crvena) zadovoljni svojim zdravljem




Kolikt dasto vidate swoju diecy koda ne Hve s vama!
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Broj lspitanik

2008., broj ispitanika 1000

Onih koji svoj osjecaj srece na ljest-
vici od 0 do 10 ocjenjuju &istom deset-
kom u Hrvatskoj ima zapravo prili¢no
mnogo - izmedu 11 i 12 posto. A ono
$to sretne hrvatske gradane najvise ra-
zlikuje od ostalih koji nisu toliko sretni
jest izrazito zadovoljstvo zdravljem,
odnosima u obitelji i odnosima s pri-
jateljima. Oko 90 posto sretnih Hrvata
izjavilo je u raznim istraZivanjima da
im je zdravstveno stanje vrlo dobro ili
dobro te procijenilo da su izrazito za-
dovoljni odnosima s bliZnjima, u koje
obavezno ubrajaju i prijatelje.

Polovica najsretnijih Hrvata tako,
primjerice, svoje prijatelje vida neko-
liko puta mjese¢no, dok ih trecina vida
nekoliko puta tjedno. Polovica sretnih
Hrvata moZe desto ili uvijek od svoje
obitelji zatraZiti pomo¢, dok isto moze
wéiniti tek tre¢ina “obi¢nih” Hrvata,
koji se ne smatraju toliko sretnima.

* Eqropean foundation far the improsement of Living and Working Conditions

1 Warking Conditions,

Sretnici medu nama Cesto razgovaraju
s danovima obitelji o svojim prob-
lemima, a gotovo 60 posto tih najsret-
nijih obitelj uvijek podrzava u njihovim
planovima. Drugim rije¢ima, imaju
jako dobro zalede, sigurnu luku u kojoj

obitelj

podriava
vase

aktivnosti

razgovarate
s obitelji o
problemima

moZete
traZiti obitelj i
| za pomoé sretni[l

svill
75 (%) 100

izvor: Institut 0
Ivo Pilar, 2008,

25

50

Najsretniji Hrvati (crvena boja) imaju vecu
podrsku obitelji od hrvatskog prosjeka

Inanstvenici iz Instituta za drustvena
istrativania ‘lvo Pllar’ Josip Burudié
i Ljiljana Kaliterna Lipovan

uvijek mogu naci utodiste. Usporedujuci
Hrvate s Nizozemcima ili, primjerice,
Amerikancima, moZemo vidjeti da je
u Hrvatskoj vi$e onih (36 posto) koji su
vrlo zadovoljni odnosom s bliZnjima,
nego u Nizozemskoj (23%) ili Sjedin- »

izvor: Institut
Ivo Pilar, 2008.
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nekoliko
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Hrvati koji su jako sretni nesto se ¢esce
vidaju sa svojim prijateljima od prosjeka
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HRVATSKI SAN

jenim Americkim Drzavama (27%).
Zadovoljniji smo i svojim zdravljem,
no zato su Nizozemci i Amerikanci
sretniji Zivotom u cijelosti, §to mozemo
vjerojatno tumaciti boljim standardom
Zivota. Hrvatska istraZivanja, medutim,
pokazuju da se Hrvati smatraju priliéno
sretnim narodom, iako nisu osobito
zadovoljni svojim Zivotom (ocjena
zivotnog zadovoljstva ne prelazi trokju
na skali od 0-10, dok stupanj srece
prosjecno iznosi 7,7).

Novac, naravno, ne moze kupi-
ti sretu, no u Hrvatskoj, pokazuju
istrazivanja sociologa, i dalje snaZno
utjete na osjecaj srece. Sto vise novca
zaraduju, to su Hrvati i zadovoljniji,
logi¢no, svojim materijalnim statu-
som i uspjehom u Zivotu, ali i zdrav-
liem, osje¢ajem fizicke sigurnosti,
prihvaceno$cu u zajednici te sigurno$éu
u buducnost.

Zasto je hrvatski san skro-
man? Profesorica Kaliterna Lipov¢an
objasnjava kako je hrvatski san, kao i
svaciji san, djelomi¢no odraz vreme-
na u kojem Zivimo. “Vjerujemo da u
sada$njem trenutku velike nestabilnosti
u svjetskom gospodarstvu siguran pos-
ao postaje sve viSe san svih ljudi. Moze li
se reci da je to skromno u trenutku kada
se najavljuju ili ¢ak ve¢ i provode mas-
ovna otpuitanja diljem svijeta’, pita se
znanstvenica Kaliterna Lipovéan.

Njen stav potvrduju i ispitivanja

Pri izboru zaposlenja koji vam je faktor najbitniji? (%)
Faktor R

izvor

UNDP, 2007

100
(%) EMEU25
’ malo je vierojatno

Hrvatska . .
da ¢u izgubiti posao
75
50
nije vjerojatno da
25 ¢u izgubiti posao
vrlo vjerojatno
¢u izgubiti posao .
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Percepcija zaposlenih ispitanika o sigurnosti
njihova zaposlenja u iducih Sest mjeseci

drusdtvenih i Zivotnih vrijednosti medu
Hrvatima. Nesto viSe od polovice
Hrvatica i Hrvata trenutno je zadovolj-
no standardom svojeg Zivota, no manje
od polovice populacije vjeruje da ée se
taj standard nastaviti pobolj$avati. Oko
tre¢ine misli ba$ suprotno - da ée se
pogorsati, a $to su ljudi stariji, to im je
optimizam slabiji.

IstraZivanja, medutim, posredno
ukazuju na jedan vrlo zanimljiv fenom-
en: upravo zato $to vecina Hrvata sanja
skromne snove, Hrvatska je u ovom
trenutku idealna zemlja za ostvarivanje
“ameritkog sna”. Naravno, na hrvatski
nacin. CeZnja za sigurnim poslom u
drzavnoj sluzbi, stanom ili ku¢om u vlas-
titom vlasni$tvu te ljubavlju i osje¢ajem
topline, Hrvatima koji su hrabri, imaju

Visinaplace - ' 81
Moguénost profesionalnog napredovanja 63
Sigurnost posla © 47
Radno vrijeme 4
Reputacija tvrtke 17
Blizina posla 13
Bonusi i dodatne nagrade 8
Socijalna odgovomost poslodavaca 6
Razlicite beneficije 5
Broj dana godinjeg odmora 3
Vodstvo tvrtke u sektoru 3
Nesto drugo 6

nesto drugo

kava/pice
izvan ureda

pauza za
cigaretu

razgovor u
uredu

e 0 25 50

MojPosao, 2007

75 (%) 100 |

Zasto se Hrvati druze s kolegama za vrijeme
radnog vremena (moguce vise odgovora)

pozornicu za ostvarivanje novog, ambi-
cioznijeg hrvatskog sna. To vrijedi, nar-
avno, pod uvjetom da su preboljeli strah
od uspjeha i, jos viSe - promjene, ili da
su u Zivotu doZivjeli i preZivjeli tocku
preokreta - trenutak kada su mozda sh-
vatili da su toliko izgubili da su spremni
i sve osvojiti.

Trojac iz nase price o velikom ili no-
vom hrvatskom snu potvrduje upravo to.
Nenad Bakic, bivii vlasnik portala Moj-

.Posao, gradio je svoj biznis strpljivo i up-

orno i moze se, kako kaze jedan njegov
bivsi suradnik, pohvaliti mogu¢no$éu
gledanja u buduénost. Opisuju ga
kao jednog od najspecifi¢nijih ljudi u
hrvatskom poslovnom svijetu. Kazu da
je osoba koja je barem jedno desetljece

* MojPosao, IstraZivanje o zaposljavanju, 2008., 2000 ispitanika
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kapitala i pametnu ideju stvara idealnu  ispred svoga vremena.
Pokretanje viastitog posla (%)
do 30 godina 31 vi$e godina . Nisam jog
76 i a i%ligenri‘xa?n_ Razmisljam Veé sam 1‘1:15; d
50 u buduénosti pokrenuti _pokrenuo planiram
50 Umjetnicka struka 34 18 5 4
33 Obrtnitka skola 33 22 6 39
24 Tehnicke znanosti 30 16 7 46
:g Drustveno-humanisti¢ke znanosti 28 17 5 50
8 Biomedicinske i medicinske znanosti 28 3 3 65
6 Gimnazija 26 16 8 50
4 Prirodne znanosti 25 9 4 63
‘; Strukovna 3kola 23 17 3 57

* MiPosas, stradivanie o sapedliavaniu, 2008, 2000 ispitanika




Miroslav Pligo je sa 19 godina dogao
iz Travnika u Zagreb studirati pravo.
Zanat je tesao u odvjetnickim uredima,
a onda je doSao dan kada se, nakon
godina napornog rada, upitao Zeli li
biti tek jedan mrav u krcatom mravin-
jaku. Mogao je, kaze, kupiti stan, kuéu,
brod, vikendicu... ali se sjecao jednog
imanja iz djetinjstva i jednog covjeka
koji je u njemu uzivao. Od fanatika ko-
rporacijskog odvjetni$tva pretvorio se
u proizvodaca maslinovog ulja svjetske
kvalitete te izvrsnog crnog i bijelog
vina.

Zivotna pri¢a Damira Vandeli¢a je
moZda - mozda, kazemo - najnevjero-
jatnija. Sest je mjeseci proveo u ratnom
zarobljenistvu; on je doista Covjek kojeg
je Zivot natjerao do ruba. To ga je kaze
ucinilo bitno ¢vréim. Uspjeh je posti-
gao tesko, ali je igrao fer. Danas je Covjek
s pet krupnih upravljackih funkcija u
Adris grupi, tvrtki koja se uvrstila medu
20 hrvatskih poslodavaca prvog izbora
u 2008. godini.

Bakié, PliSo i Vandeli¢ nisu, nara-
vno, jedini Hrvati koji sanjaju ve¢i san.
Ima ih jo§ puno, a imena mnogih od
njih vedini ne govore nidta. Najcece
zato $to iza tih ljudi ne stoji jo§ dovoljno
kapitala da bi mogli katapultirati svoje
snove u orbitu uspjeha, no hrabriji
Hrvati svakako dolaze. Vrlo jednostav-
no rezonirajudi, to su svi oni koji danas
sami sebe zapo§ljavaju, rade kao “slo-

100
(%) M Zene

muskarci

]
15 sat 3

Koliko sati tjedno rade Hrvati i Hrvatice u
dobi od 25-45 godina (Eurostat, 2008.)

Velike tvrtke u kojima je najbolje raditi

1.DM - Drogerie markt

2. Puljanka

3. Orbico

4. Orvas Plus

5. Koncar-Energetski transformatori

6. Belupo

7. Auto Hrvatska

8. Holcim

9. Koncar — elektrotehnika i informatika d.d.
10. HGspot

Male i srednje tvrtke u kojima je

ajbolie raditi
1. Kozul

2. Alarm automatika

3. PK (Palfinger Kran)

4. FedEx Express (Rhea)

5. Srce

6. Smit Commerce

7. Tehnomobil

8. Avon

9. Urban konstruktor

10. Neckermann - Kataloska prodaja

* MojPosao, 2008., 51 tvrtka, 3000 zaposlenika

bodnjaci” Statistike, primjerice, poka-
zuju da tek 4,4 posto muskaraca koji
rade u nekoj tvrtki cesto rade subotom
i nedjeljom. Postotak “slobodnjaka” koji
Cesto rade subotom i nedjeliom penje
se, medutim, do 33 posto. To je zato $to
znaju da rade za sebe. Sve je vide i onih
koji razmisljaju o pokretanju vlastitog
biznisa.

O tome, primijerice, sanja 52 pos-
to onih iz umjetnicke struke, 55 posto iz
obrtnickih $kola, 46 posto ljudi koji su
zavrsili tehni¢ke znanosti, 45 posto onih
drustveno-humanistickogusmjerenja. ..
Od svih vrsta tvrtki u Hrvatskoj, prema
podacima Eurofounda, 39 posto je onih
koji imaju jednog zaposlenog. Samog
sebe koji sanja bolji Zivot.

Hrvati su pritom i vie nego dobri
radnici: $esti su na ljestvici 10 najve¢ih
radnika u Europi. Pokazuju i inicijativu:
svaki deseti je bio na 20 i viSe razli¢itih

* MojPosao, 2008., 51 tvrtka, 3000 zaposlenika

doba - 76 posto onih do 30 godina kazu
da im je bitna socijalna osvijestenost
njihovog poslodavca, a taj je postotak i
vedi (83 %) medu onima starijima od 30
godina. Postoje, naravno, i neke razlike
u stavovima, ovisno o dobi i obrazova-
nju. Oni slabije obrazovani, kad biraju
posao, najvise razmisljaju o sigurnosti
radnog mjesta, oni s fakultetom gledaju
koliko ¢e imati prilike za napredovanje.
Ovo posljednje u izboru zaposlenja
vodi i radnike do 32 godine, dok stariji
razmatraju koliko tvrtka vodi u svom
sektoru i, slijedom toga, koliko garan-
tira siguran posao. Ipak, primarni ra-
zlog za odabir nekog posla i dalje je vi-
sina placa. To ne treba ¢uditi ako se zna,
kako pokazuju svjetska istraZivanja, da
osjecaj srece raste do granice od 13.000
americkih dolara bruto nacionalnog
dohotka. Kad se ona dosegne, porast
materijalnog blagostanja viSe ne utjece
na to koliko smo sretni. A moZda ni na

razgovora za posao. Radnici su novoga  to $to se usudujemo sanjati. F
1 =——— T-HT/T-Mobile
2 / ~—— Agrokor
3 p< = VIPnet
4 - - — . —1INA
5 —<] —— Piva
6 = —— ZABA
7 — P82
8 ~—— HEP
9 ® — DM

10 . ~—— Siemens
2005. 2006. 2007. 2008. Moo

Grafikon pokazuje kako se kretao poredak deset poslodavaca prvoga izbora u Hrvatskoj
(prema misljenju zaposlenika) u posljednje Zetiri godine, od 2005. do 2008.
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